Burzenin, dnia 15.11.2021 rok

Whnioskodawca:

Ryszard Bie]

Adres do doreczen:
zapytaniainformacjapubliczna@gmail.com

Znak: ORG.1431.71.2021

W odpowiedzi na wniosek o udostepnienie informacji publicznej (data wptywu
22.11.2021 r.) podaje co nastepuje:

1.Czy zostat powotany w Panstwa Jednostce Inspektor Ochrony Danych

Osobowych?
Odp. Tak

2. Jesli tak- czy jest to pracownik jednostki, czy podmiot gospodarczy?
Odp. Pracownik Urzedu Gminy

3. Jesli jest to podmiot gospodarczy- prosze o przestanie skanu umowy oraz
informacje jakie jest wynagrodzenie brutto/netto za miesigc?
Odp. Nie dotyczy

4. Jesli jest to podmiot gospodarczy- prosze o podanie informacji na jaki
okres zostata podpisana umowa ( od-do).
Odp. Nie dotyczy

5.Czy w Panstwa Jednostce jest zapewniona obstuga informatyczna?
Odp. Tak

6. Jesli tak- czy jest to pracownik jednostki, ¢zy podmiot gospodarczy?
Odp. Podmiot gospodarczy

7. Jesli jest to podmiot gospodarczy- prosze o przestanie skanu umowy oraz

informacjg jakie jest wynagrodzenie brutto/netto za miesigc?

Odp. Umowa w zalgczeniu. Wynagrodzenie za miesigc: 2150,00 zl netto,
2644,50 zi1 brutto.

8. Jesli jest to podmiot gospodarczy- prosze o podanie informacji na jaki
okres zostata podpisana umowa ( od-do).
Odp. Umowa zawarta na okres od 19.06.2020 r. do 18.06.2022 r.

Zalgcznik: SEKRETAR

Umowa Jerzy Z0k






Umowa nr 6) il 2020

z dnia 18.06.2020 roku

Zawarta w dniu 18.06. 2020 pomiedzy

Gming Burzenin, ul. Sieradz 1, 98-260 Burzenin, NIP 827 22 34 43 7. reprezentowang przez Arkadiusza
Stupinskiego- Zastepee Wéjta Gminy Burzenin, zwang dalej Zleceniodawcg

a

PLANETINFO . -

§1.

Zleceniodawca zleca, a Zleceniobiorca przyjmuje wykonanie:
1. ustug serwisowych, a w szezegdlnoscei:
* administrowanie siecig komputerowa,
* administrowanie systemami informatycznymi,
*  serwisowanie urzgdzen komputerowych i rozwiazywanie problemow uzytkownikow,
* administracja stron internetowych i urzedu,
» konfigurowanie nowego sprzetu komputerowego i urzgdzen sieciowych,
* analizowanie potrzeb urzedu i proponowanie rozwigzarn,
*  wdrazanie moduléw oprogramowania i szkolenie uzytkownikéw koncowych,

¢ konsultacje. instruktaz i pomoc uzytkownikom w zakresie eksploatacji systemdw
informatycznych 1 obstugi urzadzes komputerowych,

* uczestnictwo w szkoleniach zleconych przez wojts,

* zabezpieczanie danych przed ich udostepnianiem osobom nieuprawnionym,
* calosciowy roczny audyt legalnosei oprogramowania,

*  wyrywkowy kwartalny audyt legalnodci oprogramowania,

* W przypadku naruszen pisemne powiadomienic Administratora Bezpieczenstwa Informacii.



dbanie o prawidlowe funk¢ionowanie sprzetu komputerowego oraz zapewnienie
materia tow eksploatacyjnveh.

dbanic o prawidlowe tunkcjonowanie infrastruktury sieciowej,
dbanie o sporzgdzanie kopii zapasowych zgromadzonych na komputerach danveh,

dbanie o dobry stan techniczny systemu mformatyeznego . jego okresowe przeglady,
czyszesenie | honserwacie,

usuwanie wirusow komputerowych z pamiigei masowe] RAM w komputerach w
przyvpadku stwierdzenia ich vbecnogei.

ustugi 7wigzane 7 aktualizaciag oprogramowarnia.
administracja ustugami hostingowyvni,

lokalizacja i naprawa uszkodzen elementéw systemu informatycznego okreslonych
w wykazie sprzetu . koszt ewentualnych materiatow 1 elementow wymaganych do
wymiany pokrywa Zleceniodawca,

prowadzenic kontroli nad zasobami informatveznymi zgromadzonymi u
Zlecenindawcy, udzielanie praw dostepu do nich,

uslugi zwiazane z prowadzeniem svstemu zabezpieczen antyspamowych i
antywirusowych obecnege w komputerach Zleceniodawcy,

kontrola poziomu bezpieczenistwa systemu informatveznego przed mozliwoseig
wiamania elekironicanego.

gotowosé do podjecia akeji serwisowej majgeej na celu usuniecie awarii systemu
informatycsnego w czasie nie przekraczajgeym 2 dni roboezych wedhag kalendarza,

serwis kamer i urzadzen monitorujgeveh.

2. Pelnienie obowigzkéw  Administratora Systemoéw  Informatycznych Urzedu Gminy
Burzenin zgodnie z Polityky Bezpieczenistwa i zarzadzania systemami informatycznymi oraz
wspolpraca z ABI w zakresic okreslonym przez w/w dokumenty.

3.0dbieranie i wodpisywanie na korespondencie. Administrator Systemu  Informatycznego
odpowiada za berpicczenstwo danych osobowveh przetwarzanych w systemach informatyeznych

Urzedu.

2. Do obowigzkow ASIHw zakresie oclirony danych osobowych nalezy w szezegolnode:

A



I) zapewnienie bezawaryjnego zasilania komputeréw oraz innych urzgdzen majacveh
wplyw na bezpieczenstwo przetwarzania danych osobowych w Urzedzie;

2) nadzér nad naprawami, konserwacja i likwidacjg urzgdzen komputerowych, na ktérych
zapisane sg dane osobowe:

3) nadzér nad przegladami, konserwacis, uaktualnianiem systemow  stuzgeych do
przetwarzania danych osobowych;

4) podejmowanie natychmiastowych  dzialan zabezpieczajgeych  stan  systemu
informatycznego w Urzedzie w przypadku otrzymania informacji o naruszeniu
zabezpieczen informatycznych;

5) nadzér nad przesylaniem danych osobowych droga teletransmisji;

6) nadzér nad przestrzeganiem zasad bezpieczefistwa w przypadku udostepniania danych
osobowych innym podmiotom droga teletransmisji danych;

7) przeciwdzialanic dostepowi o0séb niepowolanych do systemu informatycznego, w
ktérym przetwarzane sg dane osobowe;

8) podejmowanie dziatat w przypadku naruszen w systemie zaberpieczen;

9) nadzor nad funkcjonowaniem mechanizméw uwierzytelniania uzytkownikdéw oraz
kontroli dostepu do danych osobowych;

10)podejmowanie dziatan w zakresie ustalania i kontroli identyfikatoréw dostepu do
systemu mformatycznego.

4. Pelnienie obowigzkéw informatyka, pomoc pracownikom Urzedu Gminy w obstudze,
szkolenie z obstugi programéw potrzebnych na danym stanowisku.

5. Prowadzenie strony WWW, zamieszczanie tresci otrzymanej od pracownikéw Urzedu
(iminy zaakceptowanej przez Wéjta, Zastepce Wéijta lub Sekretarza.

6. Prowadzenie strony Biuletynu Informacji Publicznej, zamieszezanie niezwlocznie ogloszen
1 innych tresci przekazanych przez pracownikéw po zatwierdzeniu przez Wojta. Zastepce Wéjta
lub Sekretarza.

7.5zczegblowy wykaz sprzgtu naleZacego do infrastruktury informatycznej objete] ninicjszg
umowa zawiera wykaz sprzetu przyjetego do eksploatacyi, stanowiacy zalgeznik nr 1 do
ninigjszej umowy

8. Prowadzenie dokumentéw inwentarzowych, dowodéw urzadzen dla kazdej jednostki PC
elementéw systemu informatycznego, stanowigcego zalacznik nr 1 do ninigjsze] umowy.

§2
1. Prace okreslone w § 1 pkt. 1 Zleceniobiorca wykona w czasie 50 godzin miesigeznie.

2. Prace okreslone w § 1 pkt. 2-8 Zleceniobiorca wykona w czasie 20 godzin miesiecznie.



6.

83

Ogolne warunki $wiadcezenia uslug

Zgodnie z Ustawg .0 ochronic danych osobowych™ wszystkie dane informatyczne
Zleceniodawcy znajdujgee sie pod jakgkolwiek postacig w systemie informatycznym sa
nigjawne, co obliguje Zleceniobiorce do zachowania tajemnicy.

Zaden / pracownikéw Zleceniodawey, nie posiada uprawnien administracyinych nad
Jjakgkolwick jednostka czy clementem systemu .informatycznego. Ma to na celu
ograniczenie prawdopodobiefistwa wykonania przez tego pracownika czynnosei, ktéra
moglaby zakldeid prace svstemu,

Pracownicy Zleceniodawcey nie posiadaja uprawniern do samoczynnego instalowania
oprogramowania. jego modyfikacji i konfiguracii vraz usuwania  wczeséniej
zainstalowanego w systemie informatycznym. Wszelkie tego typu dzialania sa
dopuszezalne za uprzednia zgods Zleceniobiorcy .-

W preypadku stwierdzenia zainstalowania jakiegokolwiek oprogramowania przez
pracownika Zleceniodawcy, mogacego zakléci¢ prace Iub spowedowaé uszkodzenie
systemu informatycznego. Zleceniobiorea nie ponosi odpowiedzialtiosci za powstale z
tego tytutu straty. a wszelkie ushugi zwigzane z przywroceniem systemu do prawidlowej
pracy zostanie odplatnie wykonane przez Zleceniobioreg.

W przypadku stwierdzenia wykorzystania systemu informatyeznego przez pracownikéw
Lleceniodawcey do celéw innych niz prowadzenie dziatalnodei przez Urzad Gminy.,
Zleceniobivrey przysluguje prawo zablokowania danemu pracownikowi mozliwose
dalszego wykorzystywania systemu informatycznego do innych celow niz dziatalnosé
Zleceniodawey. Jako ionych celéw” w szezegblnosel rozumie sie naduzywanie
przesytania danych nie zgodnych z zapotrzebowaniem Zleceniodawey do jego
funkcjonowania poprzez system informatyczny powodujac np. zapychanie facza czy
blokowanie ustug sieciowych wspieranych przez system informatyczny.

Firma PLANETINFO :1osoby 2 nig zwiazane wykonujgee ustugi na rzec,

przyezyn losowych, nieprawidlowosel uzytkowania systemu informatveznego przez
pracownikow Zleceniodawey lub wystapienia sit wyvzszveh,

Firmie PLANETINFO . przyshuguje prawo do samo decydowania o
sposobie realizacji wywiazania si¢ z ninigjsze] umowy.

W przypadke  zmian w  systemie informatveznym  w  Zleceniodawey  badz
udokumentowanej zmianic jakosel $wiadezonych ustug na rzecz Zleceniodawcy,
stronom przystuguje prawo renegocjacji warunkow okreslonych niniejsza umows.
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§4

Zobowiazania

. Namocy Ustawy .0 ochronie danych osobowych” Firma PLANETINFO

zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy o wszelkich informacjach dotyczacych
Zleceniodawey, 7 wylaczeniem os6b. ktére majy prawo dostepu do tych informacji
wyrazone na pi$mie przez Zleceniodawce.

Firma PLANETINFO i jej pracownicy, wspolpracownicy i
podwykonawcy wykomujacy ustugi na rzecz 7 leceniodawey dolozyg wszelkich starai
majacych na celu jak najlepsze wywigzanie sie z U mowy Serwisowej.

Firma PLANETINFO ¢ zobowigzuje si¢ do prowadzenia prac
konserwatorskich, okresowvch prmg]qﬁaw sprzetu wehodzacego w skiad systemu
informatyeznego UG Burzenin.

Jednorazowo w kazdym miesigen obowigzywania umowy tworzenie kopii zapasowej
danych systemu informatycznego na osobnym nosniku. Sklad archiwum danych i
szczegblowy sposob jego wykonania jest zapisany w zalaczniku 2 niniejszej umowy.

*Firma PLANETINFO zobowigzuje si¢ podjaé akcje serwisowy w
terminie nie przekraczajgeym 2 dni robocze od zgloszenia awarii telefonicznie tub inng
drogg komunikacji- lecz zawsze potwierdzong poczta elektroniczng e-mail na adres;
administrator@ugburzenin. pl.

Firma PLANETINFO zobowigzuje si¢ do samodzielnego organizowania
SWO0jego czasu pracy na rzecz Zlécemodaww, o ile warunki Umowy Serwisowej nie
stanowig inaczej. x

W przypadku podejrzenia lub stwierdzenia, ze osoba, osoby bad? instytucja, ki6rych
dzialanie mogtoby negatywnie wplynaé na dzialanie systemu, jego zlamanie, mozliwodé
wlamania elektronicznego do systemu informatycznego, Firma PLANETINFO
podejmie wszelkie czynnodei zgodne z prawem RP, majace na celu ustalenie
pochodzenia Zrodla zagrozenia, usuniecia skutkéw, znalezienia i ustalenia winnych
zaistniale] sytuacji.
Firma PLANETINFO k zobowiazuje si¢ do przedstawiania Zleceniodawcy
rozwigzan, ktdre pozwolg ulepsza¢ system informatyczny, dbajac jednoczeénie o dobro
Zleceniodawcy.
Firma PLANETINFO robowigzuje sie do mieustannego podnoszenia
swoich kwalifikacji i umiejetnosci w zakresie zarzadzania systemem informatycznym,
co sprzyja dobru Zleceniodawey.

10.Nadzér nad prawidlowym prowadzeniem metryk sprzgtowych.
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L 1. Prowadzenie Kart eksploatacyjnyeh jednostek sprzetowych (rejestr wymiany toners,
tuszu. serwisu urzgdzenia).

§5
Umowa zostaje zawarta na okres od 19,06.2020r. - 18.06.2022r,

§6.

Wynagrodzenie 7 tytulu wykonania niniejsze] umowy wynosi 2150 71 nétto plus nalezny
podatek VAT, platne na podstawie faktury VAT wystawionej po uplywie kazdego miesigea w
terminie 14 dni od dnia dorgezenia faktury do siedziby Zleceniadawey. Wynagrodzenie
wyplacofie zostanie przelewemn na rachunek bankowy wskazany na fakturze

Faktura VAT i wykaz przepracowanych godzin za ustuge bedg przesylane raz miesiecznic drogg
puczty elektronicznej na adres sekretariat@ugburzenin.pl

§7-

W przypadku nienalezytego lub nicterminowego wykonania ushug. Zleceniodawea ma prawo
odmowy wyplaty catosci lub czesei wynagrodzenia.

§8-

Zleceniobiorea zobowigzuje si¢ do pokrycia wszystkich strat wyniktych z powodu
niewvkonania zleconych czynnosci wzglednie zniszezenia lub uszkodzenia powierzonego mu
mieniy, '

. §9.

Zleceniodawea nie odpowiada za szkody wyrzadzone przez Zleceniobioree osobom trzecim w
trakeie wykonywania zlecenia.

§10.

W sprawach nieuregulowanych w tej umowie zastosowanie majg przepisy Kodeksu
Cywilnego.

§11.

Unmowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigeych egzemplarzach. po jednym dla kazdej ze
stron.,
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Zleceniodawea



